Fizetési és szallitasi informaciok

A koszorusarok.hu webaruhazban rendelt termékek kifizetésére a kovetkez6 fizetési
lehet6ségek allnak rendelkezésére:

FIZETESI MODOK

Bankkdrtyds fizetés:
Az email cimére érkez6 online szamldban, a ,tovabb a fizetéshez” gombra kattintva, az OTP
biztonsagos Simplepay rendszerén keresztiil konnyedén megteheti.

Banki dtutalds:
A fizetend6 osszeget el6re at kell utalni a CIB Banknal vezetett bankszamlankra.

Banki atutalashoz sziikséges adatok:
Kedvezményezett neve: Protea family Kft..
Szamlaszam: 10700529-69274365-51100005

IBAN: HU75107005296927436551100005 (kiilfoldrdl)
Kedvezményezett bankja: CIB Bank

H-1027 Budapest, Medve utca 4-14.

SWIFT code: CIBHHUHB

Kérjiikk a megjegyzés rovatba az online szamla és a megrendelés szamat feltiintetni. Kérjiik, hogy
atutalasos fizetés esetén az utalast csak a pontos szallitasi koltség ismeretében inditsa el. A
pontos szallitasi koltségrdl, illetve a fizetés végosszegérdl a rendelés feldolgozasa utan kiildott e-
mailben értesitjiik vagy telefonon megkeressiik tovabbi egyeztetés végett.

Helyszini elére fizetés:
Koszorusarok Viragbolt 1237 Budapest, Temet6 sor 13 szammal szembeni iizletiinkben
készpénzben vagy bankkartyaval (Forintban).

A megrendelés dsszegének a kiszallitast vagy a személyes atvételt megel6z6 nap 19 6raig meg
kell érkeznie hozzank.

SZALLITASI MODOK, KOLTSEGEK
A koszorusarok.hu oldalon megrendelt termékek atvételére két mod van:

Személyes dtvétel

A 1237 Budapest, Temet6 sor 13 szammal szemben talalhaté Koszorusarok viragiizletben a
megrendelésben megadott vagy el6re egyeztetett id6pontban ingyen atveheti a termékeket.
Szallitasi vagy atvételi dij nem terheli a rendelést.

Cégiink dltali kiszdllitds

A megrendelt termékek minimum fél 6raval a szertartds megkezdése eldtt, a bicsu helyszinére
érkeznek. Céglink sajat munkatarsaival szallitja ki a megrendelt koszorukat és kegyeleti
készitményeket és atadja a temetd vagy templom illetékes személyzetének, aki elhelyezi a
ravatalon.

Budapesti cimre torténé 50.000 Ft feletti rendelésnél a szallitasi dijat atvallaljuk, azaz a
Megrendel6 szamara szallitasi koltség fizetési kotelezettség nem meriil fel.



A 50.000 Ft-os limitet el nem érd, budapesti cimre torténd kézbesitéshez, egyéni arszabasunk
van, aminek koltségét a megrendelést visszaigazal6 emailben kozoljiik. A szallitasi koltséget
egyszer kell megfizetni akkor is, ha egy rendelésen beliil tobb termék kiszallitasat kéri ugyanarra
a helyszinre és id6pontra.

Pest megyei telepiilésekre és az orszag egyéb helyiségeibe megrendelt szallitas dija a megtett
kilométerek fliggvényében valtozik. A 440 FT /km dijhoz hozza adédik még az utdjij, ha fizetds
utszakaszon (autépalya matrica) érjik el a telepiilést. Kérjik, a dijazas mértékérol el6zetesen
egyeztessen ligyfélszolgalatunkkal.

A szallitasi dij egyszeri kiszallitdsra vonatkozik. Amennyiben a Megrendel6 hibasan adta meg a
szertartas helyszinét és/vagy id6pontjat és ebbdl kovetkezb6en a termékeket nem lehetett
kézbesiteni, Gjabb kiszallitast csak a kiszallitasi dij ujboli megfizetése esetén vallalunk.

A Megrendel6nek felrohatd kézbesithetetlenség esetén a termékeket specidlis jellegiik miatt
visszavenni és azok arat visszatériteni nem tudjuk. Szintén nincs mod a termékek kicserélésére.

Kiszallitaskor a termékeket a Megrendel6nek vagy megbizottjanak, temet6ébe szallitas esetén a
ravatalozo dolgozéknak adjuk at. A kiszallitott termékekrol helyszini fotot készitiink, amit
kérésre megkiildiink a Megrendeld részére.

Az informaciok tajékoztatd jellegliek. Az Altalanos Szerzddési Feltételeket
itt olvashatja.



